Jak zgtosi¢ szkode? ----

W UNIQA mozna zgtosi¢ szkode na trzy sposoby:

Telefon Formularz Mail
Skorzystaj z dedykowanego Wchodzac na wwww. i .pl Wysytajac zgtoszenie na e-mail:
serwisu likwidacyjnego dla w zaktadke - Inictw

mieszkalnictwa Zgtos szkode " Szkody majatkowe

Infolinia jest czynna:

Co bedzie potrzebne podczas zgtoszenia szkody?

PESEL w przypadku szkody zgtaszanej z ubezpieczenia mieszkania,
, Z ktérej zgtaszana jest szkoda,

zdarzenia,

JITA, na ktére ma zosta¢ wyptacone odszkodowanie.

Nalezy pamieta¢, aby przy zgtaszaniu szkody podac adres e-mail, na ktéry zostanie przestana decyzja o wyptacie
odszkodowania. ‘




Struktura likwidacyjna

UNIQA jako jedyny ubezpieczyciel na polskim rynku posiada dedykowany zespot
specjalistow odpowiedzialny za obstuge zgtoszen i likwidacje szkod z obszaru

mieszkalnictwa.

| Czy wiesz, ze...

dla naszych klientéw pracuje ponad 200 merytorycznych i technicznych opiekunéw klienta.

powstatych na skutek kradziezy
z wtamaniem

z ubezpieczen odpowiedzialnosci rzeczowych z ubezpieczenia
cywilnej podmiotow odpowiedzialnosci cywilnej,
zarzadzajacych zasobami w ktérych podmiotem
mieszkaniowymi odpowiedzialnym za ich powstanie

jest podmiot zarzadzajacy
zasobami mieszkaniowymi

osobowych z ubezpieczen ubezpieczen nastepstw
odpowiedzialnosci cywilnej nieszczesliwych wypadkow
podmiotéw zarzadzajgcych mieszkaricow zasobow
zasobami mieszkaniowymi mieszkaniowych
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Sciezki likwidacji szkéd

uproszczona.

Zgtoszenie UPR
szkody przez Przekazanie
dostepne kanaty wypetnionego

druku do UNIQA

Krok 1 Likwidacja techniczna:

Zgtoszenie Dokonanie ogledzin

szkody przez przez rzeczoznawce

dostepne kanaty

Zaakceptowanie
i podpisanie protokotu

Stworzenie protokotu
z powstania szkody

T Ponad 50% szkéd z sektora mieszkalnictwa likwidujemy procedura
Y JOTFOSZCZONG

Kontakt
ze strony opiekuna
klienta UNIQA

Decyzja o przyznaniu
lub odmowie wyptaty
odszkodowania

Krok 2 Likwidacja merytoryczna:

Ustalenie Zgromadzenie
okolicznosci niezbednej
powstania szkody dokumentacji

Decyzja o przyznaniu
lub odmowie wyptaty
odszkodowania
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